SEJA MAIS E MELHOR O QUE
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POLITICA DE PRIVACIDADE PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS E SENSIVEIS.
LETICIA RODRIGUES/ FIORIRE CONSULTORIA.

A sua privacidade é muito importante para nés. Esta Politica de Privacidade tem como
objetivo esclarecer como coletamos, usamos e protegemos seus dados pessoais, em
conformidade com a Lei Geral de Prote¢éio de Dados (Lei n° 13.709/2018).

1. Quais dados coletamos:

e Dados de identificagdo: nome completo, CPF, RG, e-mail, telefone,
endereco (quando necessdrio);

e Dados profissionais e pessoais: histérico profissional, emocional e outros
dados relevantes para os programas de desenvolvimento pessoal e
profissional.

e Dados sensiveis: informagées relacionadas & satde emocional,
desenvolvimento pessoal e trajetéria de vida, quando compartilhados de

forma esponténea pelo titular.

2. Finalidade da coleta:

e Realizar triagem para avaliar se os programas de desenvolvimento
pessoal e profissional sdo adequados ds suas necessidades;

e Personalizar o atendimento, garantindo qualidade, ética e seguranga;

e Formalizar a contratagdo dos servicos, quando aplicavel;

e Cumprir obrigacdes legais e proteger direitos tanto do cliente quanto da
profissional.

3. Compartilhamento de dados:

Seus dados ndo sdo compartilhados com terceiros, exceto em situagdes previstas por
lei, como cumprimento de obriga¢des legais, fiscais ou mediante ordem judicial.

4. Armazenamento e seguranga:

Os dados sdo armazenados em ambientes seguros, com acesso restrito, protegidos
contra acessos ndo autorizados e adotando medidas técnicas para preservar a
confidencialidade, integridade e disponibilidade.

5. Seus direitos como titular:

e Acessar, corrigir ou atualizar seus dados;

e Solicitar anonimizagdo, bloqueio ou elimina¢do dos dados, exceto
quando houver obrigacdo legal para manté-los;

e Revogar o consentimento, quando este for a base legal do tratamento;

e Portabilidade dos dados, quando aplicével.
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6. Por quanto tempo mantemos seus dados:

Os dados serdo armazenados durante o periodo necessdrio para a prestagdo dos
servicos e para cumprimento de obrigagées legais. Apds esse periodo, serdo eliminados
de forma segura.

7. Como falar conosco:

Em caso de duvidas ou solicitagdes sobre seus dados pessoais, entre em contato pelo e-
mail: contato@fiorireconsultoria.com.br ou WhatsApp: 11997438552.
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